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Проверки расчетных приборов учета 

осуществляются в плановом и внеплановом 

порядке. 

Плановые проверки приборов учета 

проводятся не реже одного раза в год и может 

осуществляться в виде инструментальной 

проверки. 

Основаниями для проведения внеплановой 

проверки приборов учета являются: 

 полученное от энергосбытовой организации 

заявление о необходимости проведения 

внеплановой проверки приборов учета; 

 полученное от потребителя, 

энергопринимающие устройства заявление о 

необходимости проведения внеплановой 

проверки в отношении его точек поставки; 

 выявление факта нарушения сохранности 

контрольных пломб и (или) знаков 

визуального контроля при проведении снятия 

показаний или осмотра состояния расчетного 

прибора учета перед его демонтажем; 

 срабатывание индикаторов вскрытия 

электронных пломб на корпусе и клемной 

крышки прибора учета, присоединенного к 

интеллектуальной системе учета 

электрической энергии (мощности). 

Во избежание составления акта безучетного 

потребления потребитель должен: 

 незамедлительно информировать обо всех 

нештатных ситуациях, повлекших вмешательство 

в систему учета электроэнергии, в том числе при 

проведении аварийно-восстановительных работ 

(нарушение пломб, физическое воздействие на 

систему учета и т.д.) сетевую организацию по 

номеру телефона 8 800 220-0-220;  

 провести фотофиксацию или видеозапись 

состояния системы учета (целостность и наличие 

пломб, знаков визуального контроля, состояние 

комплекса учета и т.д.);  

 направить обращение в сетевую 

организацию для проведения проверки комплекса 

учета и повторного допуска его в эксплуатацию (с 

указанием причин повторного допуска).  

При несогласии потребителя с актом 

безучетного потребления, данный факт 

обязательно отражается в акте о неучтенном 

потреблении электроэнергии (в графах акта 

«Объяснения потребителя» и «Замечания к 

составленному акту»).  

Потребитель вправе написать официальное 

обращение о несогласии с актом в адрес района 

электрических сетей или в адрес Филиала 

(398001, г. Липецк, ул. 50 лет НЛМК, 33). 

Спорные акты о неучтенном потреблении 

рассматриваются комиссией Филиала один раз в 

месяц. 

При управлении энергетики и тарифов 

Липецкой области создан коллегиальный 

орган по вопросам рассмотрения спорных 

актов о неучтенном потреблении 

электрической энергии. 

Потребитель вправе обратиться в адрес 

управления энергетики и тарифов Липецкой 

области (398001, г. Липецк, ул. Советская, д. 3)  

с обращением о рассмотрении акта безучетного 

потребления. 

 

 

 

ПОРЯДОК  

действий потребителя при эксплуатации 

системы учета электрической энергии,  

исключающий составление  

акта безучётного потребления 

электрической энергии 
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Безучетное потребление – потребление 

электрической энергии с нарушением 

установленного договором энергоснабжения 

(купли-продажи (поставки) электрической 

энергии (мощности), оказания услуг по передаче 

электрической энергии) и настоящим документом 

порядка учета электрической энергии со стороны 

потребителя (покупателя), выразившимся: 

 во вмешательстве в работу прибора учета, 

измерительного комплекса, измерительных 

трансформаторов тока и (или) напряжения; 

 в случаях нарушения целостности 

(повреждения) прибора учета, 

измерительного комплекса, измерительных 

трансформаторов; 

 нарушением (повреждением) пломб и (или) 

знаков визуального контроля, нанесенных на 

прибор учета, измерительный комплекс, 

измерительные трансформаторы, систему 

учета, компоненты интеллектуальной 

системы электрической энергии (мощности); 

 в подключении энергопринимающих 

устройств до точки измерения прибором 

учета или в границах земельного участка 

потребителя (покупателя) подключения до 

точки измерения прибором учета 

энергопринимающих устройств, 

расположенных в границах этого земельного 

участка. 

(ППРФ от 04.05.2012 № 442) 

 

 

 

 

В акте о неучтенном потреблении 

электрической энергии должны содержаться: 

 данные о лице, осуществляющем безучетное 

потребление электроэнергии; 

 данные о способе и месте осуществления 

безучетного потребления электроэнергии; 

 данные о приборах учета на момент 

составления акта; 

 данные о дате предыдущей проверки 

приборов учета; 

 данные о ранее установленных контрольных 

пломбах и (или) знаках визуального контроля; 

 объяснение лица, осуществляющего 

безучетное потребление электрической 

энергии, относительно выявленного факта; 

 замечания к составленному акту (при их 

наличии). 

 

В случае если при безучетном потреблении было 

выявлено использование потребителем 

мощности, превышающей договорную, в акте о 

неучтенном потреблении электрической энергии 

должны содержаться также следующие данные: 

 величина максимальной мощности ЭУ 

потребителя, указанная в документах о 

технологическом присоединении; 

 фактическая мощность ЭУ, используемая 

потребителем; 

 способ, с применением которого было 

выявлено превышение величины 

максимальной мощности ЭУ; 

 действия потребителя, которые повлекли 

превышение величины максимальной 

мощности. 

Отказ лица, осуществляющего безучетное 

потребление электрической энергии, от 

подписания составленного акта о неучтенном 

потреблении электрической энергии, а также его 

отказ присутствовать при составлении акта 

фиксируется с указанием причин такого отказа в 

акте о неучтенном потреблении электрической 

энергии. 

По факту выявленного безучетного 

потребления расчетный прибор учета 

признается вышедшим из строя. 

 

Расчет объема безучетного потребления 

электрической энергии осуществляется сетевой 

организацией в течение 2 рабочих дней со дня 

составления акта о неучтенном потреблении 

электрической энергии. 

Объем безучетного потребления в 

отношении потребителей электрической энергии 

(мощности) определяется с применением 

расчетного способа: 

 если имеются данные о величине 

максимальной мощности ЭУ объём 

определяется исходя из данной мощности; 

 если данных о величине максимальной 

мощности ЭУ нет объём определяется по 

сечению провода. 


